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Министерство труда, социального обеспечения и миграции КР 

Проект Всемирного банка «Модернизация и устойчивое развитие 

электроэнергетического сектора» 

компонент «Укрепление систем социальной защиты» 

 

 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

по отбору индивидуального консультанта по подготовке технических заданий, 

спецификаций и технических требований, а также сопровождению проекта по 

социальным вопросам 

 

KG/KEMS/CS/2023/IC-04-1 

 

 

 

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

 

Проект «Модернизация и устойчивое развитие электроэнергетического сектора» 

реализуется Министерством энергетики Кыргызской Республики, финансируемого 

Международной ассоциацией развития (группа Всемирного Банка). В рамках данного 

проекта Министерством труда, социального обеспечения и миграции Кыргызской 

Республики реализуется компонент 3 «Укрепление систем социальной защиты». 

Целью данного компонента является поддержка в укреплении системы социальной 

защиты, используя краткосрочные и среднесрочные меры по усилению систем социальной 

защиты и смягчению последствий реформы тарифов на электроэнергию для уровней 

восстановления бедных и социально уязвимых домохозяйств, при одновременном 

укреплении систем для повышения эффективности деятельности по социальной защите. 

Также будут приниматься меры по защите бытовых потребителей в дополнение к 

существующим блочным тарифам, и приняты решения о корректировке тарифов на 

электроэнергию для соответствующей категории населения только с учетом инфляции, 

что включает введение новой субсидии для получателей государственного пособия «Уй-

булого комок» (далее - УБК). 

В этом контексте данный компонент социальной защиты будет иметь конкретные 

задачи по подготовке системы социальной защиты к поддержке домохозяйств в 

среднесрочном периоде, когда тарифы на электроэнергию повысятся до уровня 

возмещения затрат, одновременно защищая бедные и уязвимые группы населения от 

последствий этих реформ. В частности, предлагаемый проект направлен на 

совершенствование систем социальной защиты, чтобы они могли более оперативно 

реагировать на повышение тарифов на электроэнергию, затрагивающее бедных и 

уязвимых потребителей, разработать последовательный и скоординированный комплекс 

интервенций, учитывающий местность (городская/ сельская) и время года (постоянно /по 

сезону), а также, чтобы системы были более эффективными благодаря современным 

операционным инструментам и процессам повсеместного применения. 

Для достижения целей проекта будут приняты краткосрочные и среднесрочные 

меры по укреплению систем социальной защиты посредством следующих мероприятий:  

- Определение вариантов социальной защиты для смягчения воздействия повышения 

стоимости энергии на соответствующие домохозяйства в среднесрочной перспективе; 

- Повышение эффективности системы социальной помощи для улучшения 

поддержки бытовых потребителей, затронутых повышением цен на энергоресурсы; 
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- Оценка эффективности усовершенствованной системы социальной защиты и 

тестирование; 

- Наращивание институционального потенциала. 

В рамках данного проекта будут изучены варианты объединения соответствующих 

модулей ИТ-системы социальной помощи с существующими системами, используемыми 

энергетическими предприятиями. 

Данным компонентом проекта будут дополнены меры государства, принятые для 

защиты крайне бедных (нуждающихся) групп населения от повышения тарифов на 

электроэнергию с учетом инфляции в краткосрочной перспективе для домохозяйств, 

получающих пособие УБК в рамках основной государственной программы социальной 

помощи. Меры будут состоять из технической помощи и укрепления потенциала в 

разработке краткосрочных и среднесрочных мер по усилению систем социальной защиты 

и смягчению последствий реформы тарифов на энергию для уровней восстановления 

бедных и социально уязвимых домохозяйств, при одновременном укреплении систем для 

повышения эффективности деятельности по социальной защите. Также, 

предусматривается оказание поддержки в определении мер социальной защиты для 

оказания помощи: 

- Крайне бедным домохозяйствам, которые не являются получателями пособия УБК 

и имеют доход ниже порогового уровня гарантированного минимального дохода (далее - 

ГМД), хотя они могли бы подходить под критерии участия в программе; 

- Домохозяйствам с доходом чуть выше порогового уровня ГМД, которые могут 

опуститься ниже него в отсутствие мер по смягчению последствий корректировки 

тарифов с учетом инфляции. 

Результаты оценок и технической помощи в рамках данного компонента будут 

оформлены в пакет мер, который может быть использован для полноценного выполнения 

задач по повышению тарифов до уровня окупаемости затрат. 

В рамках данного компонента предусмотрены закупки по социальной защите и 

технической поддержке, в том числе планируется нанять консультанта для разработки 

технических заданий (ТЗ) и технических спецификаций, основным из которых является 

разработка и внедрение единой информационной системы Министерства труда, 

социального обеспечения и миграции Кыргызской Республики (далее – МТСОМ КР) для 

создания Единой базы данных семей, получающих социальную помощь с отдельным 

модулем, интегрирующий с соответствующими информационными системами 

Министерства энергетики Кыргызской Республики (далее – МЭ КР) и энергетических 

предприятий КР. 

 

Цели задания 

 

Индивидуальный консультант будет нанят для технической поддержки 

реализации следующих целей: 

•  Общий анализ существующих информационных систем МТСОМ КР (КИССП, 

ИСРТ, ДУИТ, Дети в ТЖС, БД «Кайрылман», Мекен-Карт, Социальный контракт, 

реестр трудовых мигрантов), МЭ КР и энергетических компаний КР для определения 

наиболее подходящего варианта разработки и внедрения новой информационной 

системы; 

•  Разработка технических заданий с учетом специфики и требований МТСОМ 

КР, МЭ КР и офиса по управлению проектом (далее - ОУП), а также современных 

технологических возможностей и решений в области ИТ для разработки и внедрения 

единой информационной системы МТСОМ КР для создания Единой базы данных 

семей, получающих социальную помощь с отдельным модулем, интегрирующий с 
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соответствующими информационными системами МЭ КР и энергетических 

предприятий КР; 

• Подготовка технических спецификаций, требований и других деталей закупки 

для проведения тендера по выбору поставщика (подрядчика) на разработку, внедрение 

и обслуживание новой информационной системы; 

• Сопровождение тендерных процедур по техническим и социальным вопросам в 

рамках закупки информационной системы (консультирование, разъяснение, анализ 

тендерных предложений и предоставление рекомендаций тендерной комиссии, а также 

содействие в подготовке контракта); 

•  Подготовка иных технических заданий, спецификаций и требований по другим 

закупкам, а также выполнение других поручений МТСОМ КР 

(координатора/заместителя координатора компонента 3 и ответственных сотрудников), 

МЭ КР и ОУП (консультирование, анализ, оценка, контроль и взаимодействие с другими 

консультантами по вопросам ИТ). 

 

Объем услуг 

 

Для достижения целей индивидуальный консультант должен решить следующие 

конкретные задачи, включающие в себя:  

1. Ознакомиться и изучить существующие информационные системы МТСОМ 

КР, МЭ КР и энергетических компаний КР; 

2. Подготовить детальный план работы с указанием сроков и согласовать с 

МТСОМ КР (с координатором/заместителем координатора и ответственными 

сотрудниками) и ОУП в течение 10 дней после подписания контракта; 

3. Предложить наиболее подходящее решение по разработке и внедрению новой 

информационной системы; 

4. Согласовать предложенное решение с МТСОМ КР (с 

координатором/заместителем координатора и ответственными сотрудниками), ОУП МЭ 

КР и энергетических компаний; 

5. Провести мониторинг по определению стоимости разработки и внедрения 

единой информационной системы МТСОМ КР для создания Единой базы данных 

семей, получающих социальную помощь с отдельным модулем, интегрирующий с 

соответствующими информационными системами МЭ КР и энергетических 

предприятий КР; 

6. Разработать техническое задание и технические спецификации для разработки 

и внедрения единой информационной системы МТСОМ КР для создания Единой базы 

данных семей, получающих социальную помощь с отдельным модулем, 

интегрирующий с соответствующими информационными системами МЭ КР и 

энергетических предприятий КР; 

7. Согласовать техническое задание и технические спецификации для разработки 

и внедрения единой информационной системы с МТСОМ КР (с 

координатором/заместителем координатора и ответственными сотрудниками), ОУП, МЭ 

КР и энергетических компаний; 

8. Сопровождать и подготовить требования и другие детали закупки для 

проведения открытого конкурса по выбору поставщика (подрядчика) на разработку, 

внедрение и обслуживание новой информационной системы. 
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9. Написать детальный отчёт о проделанной работе. Отчёт должен быть 

согласован с МТСОМ КР (с координатором/заместителем координатора и 

ответственными сотрудниками), ОУП и МЭ КР; 

10. Представить утверждённый детальный Отчёт о проделанной работе вместе с 

документами на бумажных носителях и в электронном виде в МТСОМ КР и ОУП; 

11. Подготовка иных технических заданий, спецификаций и требований в рамках 

других пакетов закупок, а также выполнение других поручений МТСОМ КР 

(координатора/заместителя координатора компонента 3 и ответственных сотрудников), 

МЭ КР и ОУП. 

 

Механизмы отчетности и утверждения 

 

Индивидуальный консультант должен своевременно выполнять работу и 

своевременно представлять ежемесячные, итоговые и другие отчеты. 

• Отчеты должны представляться руководителю соответствующего структурного 

подразделения Министерства и руководителю ОРП в соответствии с Техническим 

заданием.  

• Проекты результатов (концептуальная записка, техническое задание, отчет о 

деятельности, рекомендации) и их окончательные варианты будут представлены 

курирующему заместителю министра, управлению труда и развитию активных мер, 

управлению по вопросам миграции Министерства и другим соответствующим 

структурным подразделениям Министерства. 

• Окончательные результаты будут утверждены курирующим заместителю министра, 

управлению труда и развитию активных мер, управлению по вопросам миграции 

Министерства и другим соответствующим структурным подразделениям Министерства. 

 

Продолжительность задания 

 

Объем задач, указанных в настоящем техническом задании, должен быть выполнен в 

течение 12 месяцев с возможностью продления в зависимости от результатов работы. 

 

Институциональные механизмы 

 

Консультант будет работать под руководством МТСОМ КР 

(координатора/заместителя координатора компонента 3 и соответствующих структурных 

подразделений) и ОУП. При необходимости Консультант будет сотрудничать со всеми 

структурными, подведомственными и территориальными подразделениями МТСОМ КР, 

МЭ КР, а также с консультантами проекта "Усиление программ социальной помощи и 

рынка труда". 

 

Обязанности клиента 

 

Для эффективного выполнения запланированного объема работ МТСОМ КР 

предоставит Консультанту офисные помещения и доступ к необходимой информации, 

отчетам, программам и материалам для выполнения своего объема работ, указанного в 

техническом задании. 

МТСОМ КР, МЭ КР и ОУП также предоставят Консультанту необходимую 

информацию и материалы для выполнения мероприятий, описанных выше. 

 

Квалификационные требования консультанта 
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• Высшее ИТ-образование или другая смежная область (необходимо предоставить 

квалификацию); 

• Опыт внедрения ИТ-систем в соответствии с нормативными правовыми актами по 

созданию и эксплуатации информационных систем государственных органов; 

• Опыт интеграции информационных систем с системой межведомственного 

электронного взаимодействия "Тундук"; 

• Минимальный профессиональный опыт в области ИТ не менее 5 лет;  

• Наличие соответствующего опыта в социальной сфере будет преимуществом; 

• Опыт разработки информационных систем не менее 3 лет; должен быть 

предоставлен список аналогичного опыта; (аналогичный опыт может включать 

подготовку технического задания и спецификаций, управление программным продуктом и 

т.д.); 

• Опыт подготовки технических заданий и спецификаций. 

 

 

 

________________________________________________  __________________ 

 

________________________________________________  __________________ 


